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معرفیمجموعهرشتههایگروهعلومارتباطات

گروه علوم ارتباطات از سه رشتة اصلى روابط عمومى، روزنامه نگاری و 
مطالعات ارتباطاتى تشكيل شده  است. دانش آموزان رشتة علوم انسانى 
مى توانند این رشــته ها را در دورة كارشناسى تحصيل كنند. در ميان 
دانشــگاه های سراسری كشور، دو دانشــگاه تهران و علامه طباطبایى 
این رشــته ها را آموزش مى دهند. اما به غير از این، دانشــگاه های آزاد 
و غيرانتفاعى نيز در این رشته ها دانشجو مى پذیرند. در حالت طبيعى 
این رشــته ها در دانشــكدة علوم اجتماعى ارائه مى شوند، اما در سال 
1394 دانشــگاه علامه طباطبایى رشته های گروه ارتباطات را از گروه 
علوم اجتماعى مستقل كرد و نخستين دانشكدة  علوم ارتباطات ایران 

راه اندازی شد. 

روابط عمومى از رشــته های مهم در حيطة روابط درون ســازمانى 
و برون ســازمانى اســت و موقعيت هــای شــغلى مناســبى برای 
دانش آموختگان این رشــته وجود خواهد داشــت. دانشجویان این 
رشــته موظف هستند ظرف مدت چهارسال 138 واحد را بگذرانند. 
دانش آموختة رشتة روابط عمومى باید اطلاعات نسبتاً خوبى در همة 
زمينه ها داشته  باشند، به همين سبب واحدهای دانشگاهى به نحوی 
برنامه ریزی شده اند كه این نياز را برآورده كنند. از جمله واحدهایى 
كه دانشــجوی روابط عمومى بایــد بگذراند، مى توانيــم به مبانى 
جامعه شناسى، اصول علم اقتصاد، اصول علم سياست، كليات حقوق، 
آمار، روان شناســى اجتماعى و مبانى روابط عمومى اشــاره كنيم. 
همچنين دانشــجوی روابط عمومى طى تحصيل خود مهارت هایى 
مثل صفحه آرایى، آرشيو و اصول تبليغات در رسانه را نيز فرا مى گيرد.
روزنامه نگاری رشــته ای اســت كه اصول و فنــون روزنامه نگاری 
را به دانشــجویان مى آمــوزد. روزنامه نگار به گــردآوری اطلاعات، 
صحت سنجى، تنظيم و سامان دهى اخبار مى پردازد و از طربق وسایل 
ارتباطات جمعى این اطلاعات را با مخاطبان به اشــتراک مى گذارد. 
با توجه به گســترش استفاده از اینترنت و دسترسى وسيع كاربران 
به آن، ضرورت تربيت روزنامه نگاران متعهد بيش ازپيش احســاس 

مى شود.
دانشجویان این رشــته باید در طول چهارسال 137 واحد، اعم از 
واحدهای عمومى، تخصصى و اختياری را بگذرانند. لازمة ی موفقيت 
و پيشرفت در روزنامه نگاری علاقه مندی و كنجكاوی  است، اما علاوه 
بــر آن، روزنامه نگار باید ویژگى های دیگــری را نيز در خود تقویت 
كنــد و یا مهارت های لازم را فرابگيرد؛ مثــل مهارت های ارتباطى، 
فنون نگارش و آگاهى از روش های تحقيق و جســت وجو. واحدهای 
دانشــگاهى تنها بخشى از این نياز را برطرف مى كنند و بخش دیگر 
با تلاش و ممارســت دانشجو حاصل مى شود؛ چرا كه روزنامه نگاری 

علمى وابسته به زمان است و باید در آن به روز بود. 
از واحدهایى كه دانشــجوی روزنامه نگاری باید بگذراند، واحدهای 
شــيوة نگارش در مطبوعات، كاربرد رایانه در علوم ارتباطات، نقد و 
تفســير مقاله و عكاســى خبری )فتوژورناليسم( هستند. باتوجه به 
اینكه رشته های گروه ارتباطات در پایه شباهت های زیادی با یكدیگر  

دارند، واحدهای مشتركى ميان هر سه رشته وجود دارد. 
مطالعات ارتباطاتى در پى تربيت متخصصانى  است كه بتوانند در 
حوزة ارتباط و رســانه به نحو شایسته ای اثرگذار باشند. با توجه به 
ماهيت ميان رشــته ای مطالعات ارتباطى، دانشجوی این رشته باید 
به مباحث بســياری از جمله علوم اجتماعى، علوم سياسى، حقوق، 
علوم اقتصــادی، ادبيات و رایانه علاقه مند باشــد و قدرت تجزیه و 
تحليل خوبى داشــته باشد. همچنين باید همچون یك روزنامه  نگار 
از ذوق نویســندگى، كنجــكاوی، و صبر و حوصلة زیــاد برخوردار 
باشد. دانشجوی رشتة مطالعات ارتباطات باید بتواند در طول مدت 

چهارسال و طى هشت نيم سال، 137 واحد درسى را سپری كند. 
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مصاحبهبافاطمهمنتظری،دانشآموختة
رشتةروابطعمومی

•رشد جوان:لطفاًخودتانرامعرفیکنید.
* فاطمه منتظری هســتم. فارغ التحصيل رشــتة روابط عمومى از 
دانشــگاه علامه  طباطبایى و در حــال حاضر در بخــش بازاریابى و 

پشتيبانى مشتریان یك شركت بازرگانى مشغول به كار هستم.
•تحصیلدررشتةروابطعمومیچطوراست؟

* رشتة خوبى است. به عنوان یك رشتة دانشگاهى شامل واحدهای 
متنوعى اســت  و از این نظر دوران تحصيل شما خسته كننده نخواهد 
بود. اگر شــما به زمينه های آموزشــى متفاوتى علاقه مند باشيد، این 
رشته بهترین موقعيت است. جامعه شناسى، روان شناسى و آمار دارد. 
خبرنویسى، ویراستاری، عكاســى و ... واحدهایى گوناگون و كاربردی  
هســتند كه البته خيلى تخصصى هم نيستند؛ در حد نياز دانشجوی 

روابط عمومى.
•چالشهاوفرصتهاییکهدانشجویرشتةروابطعمومیبا

آنهامواجهمیشود،چیست؟
* در دانشگاه خيلى دربارة سازوكار »روابط عمومى در سازمان« آموزش 
داده نمى شــود. در واقع تكية آموزش بر پایة مسائل نظری )تئوریك( 
است و از این نظر در زمان اشتغال شما را با چالش روبه رو خواهد كرد. 
درواقع دانشــجو باید علاوه بر كسب دانش نظری، مهارت های فردی 
خودش را نيز تقویت كند. البته دانشــگاه برای دانشجویان واحدهای 
كارآموزی در نظر گرفته  است كه شما را تاحدودی نسبت به بازار كار 
آگاه مى كند و فرصت كسب مهارت دانشجو را فراهم مى آورد. همچنين 
واحدهای درسى به نحوی طراحى شده اند كه شما با اساسى ترین اصول 
دیگر رشته ها آشنا مى شوید و این هم به نوعى خود فرصت خوبى است.
•زمانآزمونسراسریهمبهانتخاباینرشتهبرایادامة

تحصیلفکرمیکردی؟
* بله. اولویتم نبود، اما واقعاً از انتخابم راضى  و از این بابت خوش حالم. 
اگر به عقب برگردم باز همين رشته را انتخاب مى كنم. آشنایى من با 

این رشــته هم به واسطة دوست خواهرم بود كه در این رشته  تحصيل 
كرده  بود و به من پيشنهاد داد.

•اصلیترینچالشــیکهزمانآزمونسراسریباآنمواجه
شدیچهبود؟

* اصلى تریــن چالش من رتبة آزمون سراســری ام بود. درواقع فكر 
مى كردم رتبة آزمون سراسری ام توانایى و استعدادم را تعيين مى كند. 
بعد از دانشگاه با این موضوع كنار آمدم كه رتبة آزمون سراسری  ميزان 
دانــش و توانایى های مرا تخمين نمى زند. ضمــن اینكه زمان آزمون 
سراســری  تصور مى كردم، در صورتى كه در دانشــگاه پذیرش نشوم، 

دیگر آینده ای نخواهم داشت.
•چهچیزیدوستداریبهبچههابگوییکهخودتدرزمان

آزمونسراسرینمیدانستی؟
* آزمون سراســری  همه چيز نيست. راه رسيدن به علاقه های شما 
الزاماً از دانشــگاه عبور نمى كند و چه بسا ممكن است مسير دانشگاه 
شما را از هدفتان دور كند. از طرف دیگر، تجربة محيط دانشگاهى برای 
بچه ها واقعاً مفيد است. درنهایت مسيری را انتخاب كنيد كه در رسيدن 

به اهدافتان شما را كمك كند.
•نظرتدربارةدانشگاهعلامهودانشکدةارتباطاتچیست؟

* از مركز شــهر دور است، اما گذشــته از این دانشگاه بسيار خوبى 
است. محيط دانشــكدة ارتباطات خوب است. رسيدگى و خدمات به 
دانشجویان واقعاً خوب است. دانشكدة ارتباطات هم دانشكدة كوچكى 

است و فضای صميمانه ای دارد. 
•آیندةشغلیدررشتةروابطعمومیچطوراست؟

* آیندة شغلى این رشته خوب است. شاید موقعيت های شغلى زیادی 
هستند كه خب جای پيشرفت ندارند؛ مثل منشى یا مركز تماس. اما 
مســئول روابط عمومى تا مرحلة مدیر عاملى فرصت پيشــرفت دارد. 
فراموش نكنيم كه برای این موقعيت شغلى كسب مهارت های ارتباطى 

واقعاً ضروری است.
•برایشاغلشدندراینرشتهچهویژگیهاییبایدداشته

باشیم؟
* مهم ترین موضوع علاقه اســت. تسلط بر مهارت های ارتباطى هم 
مهم اســت. ضمن اینكه شــما باید از نظر شــخصيتى فردی برونگرا 
باشيد، چرا كه مسئوليت ارتباط با تمام بخش های یك سازمان برعهدة 

شماست.
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مصاحبهبامهدیافراشته،دانشآموختةرشتة
مطالعاتارتباطی

•رشدجوان:لطفاًخودتانرامعرفیکنید.
* مهدی افراشته هستم. فارغ التحصيل رشتة مطالعات ارتباطى. در 
حال حاضر در حوزة »فروشگاه مجازی )دیجيتال ماركتينگ(« فعاليت 
مى كنم. تخصص اصلى ام توليد محتواست و در كنار آن كار ویراستاری 

هم انجام مى دهم.
•رشتةمطالعاتارتباطیاصلادربارةچیست؟

* این رشــته اصلًا تركيبى از مطالعات رسانه و علوم اجتماعى است. 
یعنى اگر دانش آموزی به رشتة علوم اجتماعى علاقه داشته  باشد و در 
كنار آن به تحليل و كار در رسانه هم علاقه مند باشد، این رشته بهترین 
انتخاب خواهد بود. به خصوص با توجه به پيشرفت های وسيع در حوزة 
رسانه، این رشته در آینده خواهان زیادی خواهد داشت. یعنى این رشته 

هم به لحاظ شغلى ارزشمند است و هم به لحاظ آموزشى.
•نظرخودتاندربارةرشتةمطالعاتارتباطیچیست؟

* من شــخصاً این رشته را خيلى دوســت دارم. برای من رشته ای 
خيلى جذاب و دوست داشــتنى  اســت. البته من هنوز هم دربارة این 
رشــته جســت وجو مى كنم و دنبال كنندة  این رشته هستم. از طریق 
فيلم، كتاب، مستند، مقالة دانشگاهى و ... اطلاعاتم را به روز نگه مى د ارم. 
•دانشجویرشتةمطالعاتباچهچیزهاییبایدسروکلهبزند؟
* دانشــجویى كه با علاقه و آگاهى این رشته را انتخاب كرده  است، 
باید خودش را به روز نگه دارد؛ پس باید جســت وجوگر باشــد. دنبال 
مقاله های جدید بگردد، در جست وجوی اطلاعات جدید باشد و بداند 
كه در حوزة رسانه چه اتفاقاتى دارد مى افتد و چه پيشرفت هایى حاصل 
شده اند. دیگر اینكه آگاه باشــند كه دانشگاه اطلاعات زیادی به آن ها 
نخواهد داد. دانشگاه مســير را برای شما مشخص مى كند و شما باید 
در پى عميق كردن دانش خود باشــيد. دانشى كه دانشگاه به دانشجو 
مى آموزد، بيشتر نظری است و دانشجو باید در محيط كار تجربه كسب 
كند تا به دانش كاربردی دســت یابد و با شركت در دوره های آموزشى 

هم مهارت های جدیدی كسب كند.
•تحصیلدررشتةمطالعاتارتباطیچهفرصتهاییایجاد

میکند؟
* شــما فرصت آشنایى و نشست و برخاســت با افراد متفاوت را در 
حوزه های گوناگون رســانه، سياســت و علوم اجتماعى پيدا مى كنيد. 
افرادی كه صاحب نام هستند و تجربة خوبى را در اختيار شما خواهند 

گذاشت. دیگر اینكه دانشجوی رشته های ارتباطات هميشه یك گام 
از دانشجویان سایر رشته ها جلوتر است، زیرا با فرهنگ و فناوری دنيا 
خودش را به روز مى كند. پس هميشــه یك شخصيت اثرگذار خواهد 

بود؛ چه در جامعة خودش و چه در جامعة جهانى. 
•آیازمانانتخابرشتةامتحانسراسریدانشگاههاهمبه

اینرشتهفکرمیکردی؟
* بله. من در زمان دانش آموزی برای وبگاه های )سایت های( خبری 
خبر مى نوشتم و به رشتة ارتباطات علاقه مند شده  بودم. البته انتخابم 
دانشــگاه تهران بود كه در زمان انتخاب رشته متوجه شدم، دانشگاه 
علامه به واسطة اینكه دانشكدة مستقلى تحت عنوان ارتباطات دارد، 

مى تواند انتخاب بهتری باشد. 
•اصلیترینچالشیکهدرزمانآزمونسراسریدانشگاهها

باآنمواجهشدیچهبود؟
* مشــكل بزرگ من این بود كه در طول آن سال استراحت خوبى 
نداشتم و این موضوع در زمان جمع بندی خيلى مرا اذیت كرد. دورة 
جمع بندی واقعاً در نتيجة آزمون سراســری تعيين كننده است. من 
اگر دورة جمع بندی ام را بهتر مى گذراندم، حتماً رتبة بهتری كســب 

مى كردم.
•چهچیزیدوستداریبهبچههابگوییکهخودتدرزمان

دبیرستاننمیدانستی؟
* اگر از این دوران پرفشار عبور كنيد، حتماً زمان  آزاد كافى خواهيد 

یافت تا به تمام تفریحاتى برسيد كه الان فرصتش را ندارید. 
•نظرتاندربارةدانشــگاهعلامهودانشــکدةارتباطات

چیست؟
* دانشــكدة ارتباطات علامه تنها دانشــكدة مستقل ارتباطات در 
ایران است. استادان خيلى  بنامى دارد كه هریك وزنه ای در ارتباطات 
ایران هستند و برخى از آن ها حتى در سطح جهانى فعاليت مى كنند. 
مى توانيد با این استادان ارتباط خوبى بگيرید و واقعاً باعث پيشرفت 

شما مى شوند. 
•دانشجویاینرشتهچهمهارتهاییرابایدیادبگیرد؟

* حداقل یك نرم افزار گرافيكى در حد تســلط و كار با »وردپرس« 
یا »سئو« را بلد باشــد. مهارت های تبليغاتى و بازاریابى را فرا بگيرد. 
زبان انگليسى را به خوبى بداند و از فن  بيان و روابط فردی و اجتماعى 
بالایى برخوردار باشد. آگاهى از این مهارت ها، فارغ التحصيل این رشته 

را از سایر هم كلاسانش متمایز خواهد كرد.
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